Politika pouzivani umélé inteligence (AI Usage Policy)

Verze: 1.0

Platnost od: [DATUM]

Schvalil: [JMENO A POZICE]

Dalsi revize: [DATUM + 12 MESICU]

1. Ugel a rozsah

Tato politika stanovuje pravidla pro pouzivani nastroju a sluzeb umélé inteligence (AI) v [NAZEV
ORGANIZACE]. Cilem je zajistit bezpetné, etické a efektivni vyuziti Al technologii pfi soucasném
dodrzeni pravnich pozadavku a ochrany citlivych dat.

Vztahuje se na: - VSechny zaméstnance, dodavatele a externi spolupracovniky - VSechny Al néstroje,
sluzby a aplikace pouzivané v organizaci - Zpracovani osobnich a obchodnich dat pomoci Al

2. Schvéalené AI nastroje
2.1 Oficidlné schvalené nastroje

o ChatGPT Enterprise/Teams - pro textové tkoly s business licenci
¢ Microsoft Copilot 365 - integrované do Office prostredi

e GitHub Copilot Business - pro programovani s enterprise ochranou
+ [DALSI NASTROJE...]

2.2 Podminecné povolené nastroje

Nastroje vyzadujici predchozi schvdleni IT a Legal oddéleni: - Claude (Anthropic) - pouze s business
tiétem - Google Bard/Gemini - pouze workspace integrace - [DALST NASTROJE. . .|

2.3 Zakazané nastroje

e Bezplatné verze Al nastroji bez enterprise SLA
e Nistroje bez jasnych podminek zpracovani dat
e Al sluzby hostované mimo EU bez adequate protection

3. Povolena a zakazana pouziti
[ANO] POVOLENO:

e Produktivita: Shrnuti meetingu, piiprava prezentaci, brainstorming

« Komunikace: Uprava textil, pieklady, korektura gramatiky

e Analyza: Zpracovani vefejnych dat, market research, trend analysis

o Programovani: Code review, dokumentace, debugging (bez proprietary kédu)

[NE] ZAKAZANO:

o Citliva data: Zpracovani osobnich udajt, finan¢ni data, zdravotni zaznamy

¢ Obchodni tajemstvi: Strategické plany, ceniky, neverejné informace o klientech
e Bezpecnostni informace: Hesla, API klice, systémové konfigurace

o Pravni dokumenty: Smlouvy, pravni stanoviska (bez schvéleni legal tymu)

« HR data: Osobni hodnoceni, mzdy, disciplinarni rizeni



4. Zabezpeceni a ochrana dat
4.1 Data classification

e Verejna data: Lze zpracovavat vsemi schvilenymi nastroji
e Interni data: Pouze enterprise nastroje s DPA

e Duvérna data: Specidlni schvileni + on-premises Feseni

e Vysoce citliva: Zakézéno zpracovani externimi Al

4.2 Technicka opatreni

e Pouziti firemnich U¢ta s centralni spravou

e Pravidelné audity pouzivanych nastrojua a pristupt
o Implementace DLP (Data Loss Prevention) rules

e Monitoring a logging Al aktivit

4.3 Data retention a deletion
o Pravidelné mazani chat historie (max. 90 dni)
e Dokumentace dlouhodobé ukladanych Al vystupu
o Proces pro data subject requests (GDPR ¢l. 17)
5. Etické zasady

5.1 Transparentnost

o Oznacovani Al-generovaného obsahu (kde je to relevantni)
o Informovani klientu o pouziti Al v sluzebach
e Nediskre¢ni oznaceni Al asistence v komunikaci

5.2 Lidsky dohled

e Vsechny kritické rozhodnuti schvaluje clovék
o Al slouzi jako nastroj, ne ndhrada lidského tsudku
e Regular human review klicovych Al vystupi

5.3 Bias a fairness

o Testovani Al nastroju na diskriminac¢ni tendence

e Diverzifikace zdroju a néastroju

e Reporting mechanismus pro problematické vystupy
6. Odpovédnosti a role

6.1 Zaméstnanci

e Dodrzovani této politiky a skolicich materiali
o Hlaseni bezpecnostnich incidentti nebo pochybnosti
e Udrzovani aktudlnich znalosti o Al nastrojich

6.2 IT oddéleni

e Sprava schvilenych nastrojt a pristupt
e Monitoring compliance a bezpecnostni incident response



e Technickd podpora a skoleni

6.3 Legal/Compliance

e Interpretace pravnich pozadavka
e Hodnoceni novych Al nastroji z pohledu compliance
« Reseni data subject requests

6.4 Management

e Schvalovani novych Al investic a nastroji
e Stanoveni business priorities pro Al usage
o Escalation point pro policy violations

7. Incident reporting a sanctions

7.1 HlasSeni incidentu

Okamzité hlasit: - Podezieni na data breach prostfednictvim Al - Neautorizované pouziti Al nastroju -
Vystupy Al obsahujici bias nebo diskriminaci

Kontakt: [IT-SECURITYQCOMPANY.COM] nebo [PHONE NUMBER|

7.2 Sankce
« Prvni poruseni: Skoleni a pisemné upozornéni
e Opakované poruseni: Omezeni piistupu k Al néstrojim
e Zavazné poruseni: Disciplinarni fizeni dle HR policy

8. Skoleni a awareness

8.1 Povinné skoleni

e Onboarding pro vSechny nové zaméstnance
e Ro¢ni refresh training pro vSechny uzivatele
e Specialized training pro power users a administratory

8.2 Materialy

e Interni knowledge base s praktickymi priklady
e Regular updates o novych néstrojich a hrozbach
e Q&A session s IT a Legal tymy

9. Policy updates a review

Tato politika bude: - Revidovana kazdych 12 mésici nebo pii vyznamnych zménach - Aktualizovana pti
zavedeni novych nastroji - Komunikovana vsem dotcenym strandm pri zméndach

Kontakt pro otazky: [AI-GOVERNANCEQCOMPANY.COM]

Tento dokument je template pro interni pouZiti. Prizpusobte jej specifickym potrebdm vasi organizace a
konzultujte s pravnim oddelenim.
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